
花旗信用卡产品权益调整通知 

 

尊敬的客户： 

本着以客户为中心的服务理念，我行致力于为客户提供更好的产

品及服务。花旗信用卡产品权益将有如下调整： 

1. 自2017年7月1日起，花旗至享卡/花旗礼程卡项下赠送的“旅行全

面保障”保险的保险公司将由“中国太平洋财产股份有限公司”

及“中国平安财产保险股份有限公司”，变更为“安联财产保险

（中国）有限公司”。 保障项目及保险金额均保持不变。在2017

年7月1日之后发生的保险事故，持卡人可按相应流程向安联财产

保险（中国）有限公司提出索赔申请。更多详细请参见保险计划

说明条款。 

 

2. 自2017年9月1日起，“旅行全面保障”保险中，保险公司对同一

“旅行人身意外伤害保险”事故总赔偿金额不超过人民币五千万

元。即同一“旅行人身意外保险“事故中所有被保险人（花旗信

用卡持卡人）于意外身故、伤残保障项下支付的赔偿金额总额最

高不超过五千万元，如超过该限额，则保险公司将根据总赔偿额

限额与每一被保险人的保险金额的比例赔偿给每一被保险人。 

 

若您对以上花旗信用卡产品权益调整有任何疑问或建议，请致电



花旗信用卡24小时客户服务热线400-821-1880，感谢您的支持与关

注。 

花旗银行（中国）有限公司 

2017年6月20日 


