
                                                                                                                                  

关于原路退回花旗信用卡溢缴款的公告 

 

 

       我行已于2024年1月23日发布《有关花旗在中国内地个人银行信用卡业务的重要通

知》，逐步停止各项花旗中国个人信用卡产品权益与服务。如您已注销的花旗人民币信用

卡尚有溢缴款待领回且您符合我行原路退回的条件要求，我行将通过短信将具体退款信息

发送至您在我行最后预留的手机号码，并于指定时间内将该溢缴款全额退回至您最后一次

还款的同名银行账户，具体以短信内容为准。原路退回花旗信用卡溢缴款仅限符合条件的

客户。在此期间，您亦可拨打花旗客服热线95038或+8621-3896-9500咨询及主动办理

溢缴款领回。 感谢您的支持与关注！ 

特此公告。 

 

花旗银行（中国）有限公司  

2024 年 3 月 

 

 


